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NICIPALIDAD DE RECOLETA
ASESORIA JURIDICA

APRUEBA “CONCESION DE SERVICIO DE
RECOLECCION b4 TRANSPORTE DE
RESIDUOS DOMICILIARIOS, COMERCIALES
Y EQUIVALENTES COMO EXCEDENTARIOS
COMUNA DE RECOLETA”, OTORGADO POR
LA I. MUNICIPALIDAD DE RECOLETA A
SERVITRANS SERVICIOS Y COMERCIO
S.A., R.U.T.N°76.377.430-9.

DECRETO EXENTO zg 3 “* /

RECOLETA,

9 FER M0

El Decreto Exento N°4184, ‘de fecha 22 de Octubre de 2009, dgue aprobé
Bases Administrativas y Especificaciones Técnicas de la Licitacién
ica “CONCESION DEL SERVICIO DE RECOLECCION Y TRANSPORTE DE RESIDUOS
( LIARIOS, COMERCIALES Y EQUIVALENTES COMO EXCEDENTARIOS COMUNA DE
TA" .

Bl Decreto Exento N°175, de fecha 25 de Enero de 2010, que promulgd
rdo N°12 del Honorable Concejo Municipal de Recoleta, de fecha 19 de
o de 2010, que adjudica la propuesta precitada a la Sociedad Servitrans

ios y Comercio S.A.

IIND0 PRESENTE: Las facultades y atribuciones que me confiere la Ley
§.695.- Organica Constitucional de Municipalidades, en esta fecha dicto

niente Decreto:

RUEBASE “CONCESION DEL SERVICIO DE RECOLECCION Y TRANSPORTE DE
S DOMICILIARIOS, COMERCIALES Y EQUIVALENTES COMO EXCEDENTARIOS
DE RECOLETA”, otorgado por La I. Municipalidad de Recoleta a
ans Servicio y Comercio S.A., R.U.T. N°76.377.430-9, conforme lo
minan las Bases Administrativas, Especificaciones Técnicas y demas
tos que regularon la licitacidn piblica.

AGUESE por los servicios prestados la tnica y total de $61.880.000.
a vy un millones ochocientos ochenta mil pesos), mensuales, IVA
ido.

EL PLAZO del contrato seria de 6 afios, a contar del 01 de Abril de 2010.
WITESE el gasto gque genere la presente concesién al ITEM
2.08.001 “Servicios de Aseo”, Centro de Costo 02-08-12-01 del
lesto Municipal Vigente.

7 COMUNTQUESE ¥ TRANSCRIBASE, hecho, ARCHIVESE.

PATRICIA CABALLERO GIBBONS, ALCALDESA (S) ;DIONISIO VIO BARRAZA
ETARI0 MUNICIPAL (s). LO QUE TRANSCRIBO A TUSTED. CONFORME A SU

v /(// ,

ATPNISIO VIO BARRAZ
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{ICIPALIDAD DE RECOLETA |
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i CONTRATO

i _.' “CONCESION DE SERVICIO DE RECOLECCION Y TRANSPORTE DE RESIDUOS
,-' DOMICILIARIOS, COMERCIALES Y EQUIVALENTES COMO EXCEDENTARIOS
; COMUNA DE RECOLETA”

I. MUNICIPALIDAD DE RECOLETA
v

SERVITRANS SERVICIOS Y COMERCIO S.A. |

0 Recoleta, @ 17 de Febrero de 2010, entre LA ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE

ECOLETA, Corporacién de Derecho Publico, Rol Unico Tributario ‘numero sesenta y .ﬁ If

ieve millones doscientos cincuenta y cuatro mil ochocientos guién cero, debidamente
presentada por su Alcaldesa Subrogante, dofia PATRI CIA CABALLERO GIBBONS, ;
i ena, sociologa, cédula nacional de identidad ambas domiciliadas en
'-;1 ida Dorsal N°1099, comuna de Recoleta, en adelante “la Municipalidad” y la empresa
ERVITRANS SERVICIOS Y COMERCIO S.A, R.U.T. N°76.377.430-9, representada por II
bn EUGENIO GONZALEZ ALARCON, empresario, R.U.T. [l MiSUMSMGEN con domicilio
b calle Don Carlos N°2939, oficina 804, comuna de Las Condes, Region Metropolitana,
elante “el contratista” o “el adjudicatario”,se ha convenido lo siguiente: :
ERO: Mediante Decreto Exento N°4184, de fecha 22 de Octubre de 2009, sec "
baron las Bases Administrativas y Especificaciones Técnicas de la Licitacién Publica 1
CONCESION DEL SERVICIO DE RECOLECCION Y TRANSPORTE DE RESIDUOS
OMICILIARIOS, COMERCIALES Y EQUIVALENTES COMO EXCEDENTARIOS |
MUNA DE RECOLETA.” |
UNDO: Mediante Decreto Exento N°175, de fecha 25 de Enero de 2010, se }
jgo Acuerdo N°12 del Honorable Concejo Municipal de Recoleta, de fecha 19 de |

o de 2010, que adjudica la propuesta precitada.
BRCERO: Por el presente instrumento LA ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE RECOLETA,

eoresentada por su Alcaldesa Subrogante, dona PATRI CIA CABALLERO GIBBONS,
#ne en otorgar a la empresa SERVITRANS SERVICIOS Y COMERCIO S.A,,
b

r_esentada legalmente por don Eugenio Gonzalez Alarcén, individualizado

.dentemente la “Concesién de Servicio de Recolecciéon y Transporte de Residuos

Domiciliarios, Comerciales y Equivalentes como Excedentarios comuna de

l - - - - - - .
Recoleta”, conforme lo disponen las Bases Administrativas y Especificaciones Técnicas




e regularon la licitaciébn  publica, Planos, Consultas y Aclaraciones,

lntrato de Servicios Celebrado entre El Municipio y el Adjudicatario; Ordenanza

finicipal N° 4 de Aseo Comuna de Recoleta, Tabla que indicara cargos, categorias, bases

it emuneracionales y beneficios de los trabajadores contratados por la empresa que

cualmente presta el servicio, considerando para tales efectos un promedio de los

{ fimos 6 meses, oferta del adjudicatario y demas documentos anexos, que para todos los

tos legales y administrativos forman parte integrante del presente contrato.

QWARTO: El servicio consiste en el retiro de todos los residuos domiciliarios depositados

nla via publica, ya sea, en bolsas, en contenedores de cualquier tipo, incluso la basura a
mnel, Se entendera parte del servicio la compactacién y el traslado de los desechos en
iones compactadores para ser enviados al lugar de depésito intermedio o disposicion

segin defina el Municipio. El servicio debe contemplar también el retiro de de los
duos de los basureros peatonales cada vez que corresponda la recoleccion en el sector
bl servicio, asi como el retiro de los desechos en bolsas rotas y similares que estén en
netas y calzadas y que resulten del mismo proceso de recoleccion.

ra parte del servicio la atencion de las denuncias de los vecinos .

% entiende por residuo domiciliario el producto o desecho generado por la actividad
bmiciliaria, comercial e industrial de los sectores en servicio exceptuandose aquellos
wductos definidos en las bases de licitacion.

JINTO: El servicio sera realizado por sectores y en cada sector en el mismo horario.
dra ser diurno o nocturno. El horario diurno tiene un inicio a las 07:00 horas los lunes
f-., tes, y el resto de los dias, la jornada debera adecuarse de tal forma que los
atribuyentes no perciban el cambio, manteniendo sus horarios de recoleccién y durara
2sta el término de este servicio. El horario nocturno tiene su inicio a las 20:00 horas,
ilo en €l sector gastronémico en que el inicio es a las 02:00 y su término no podra ser
ués de las 07:00 hrs. Los sectores y sus horarios se encuentran contemplados en
bla en las mismas bases. Estos servicios son de exigencia diaria durante todos los dias
a0, lunes a sabado. En el caso del servicio nocturno debe contemplar madrugada del
ingo. Las excepciones se consideran en las bases de licitacion.

EXTO: Los residuos domiciliarios, comerciales, equivalentes como excedentarios que
parte de la concesion corresponden a los residuos de caracter domeéstico los
erados en viviendas y en toda otra fuente que presenten composiciones similares,
iyendo materia organica, residuos de limpieza, restos de jardines, restos de poda de
s, papeles, cartones, plasticos, metales u otros, también corresponde a residuos
edentes de los locales comerciales e industriales cuya composicién presenta
cteristicas similares al residuo domiciliario y que no son parte de aquellos elementos
no deben ser incluidos expresamente en la recoleccion rutinaria y a residuos
iliarios y comerciales que exceden los 60 litros por dia. En este caso el Contratista
3 la obligacion de retirar todos los residuos de caracter domiciliario, comercial y los
! .entes, independiente de su volumen o peso. Debera informar a mas tardar al dia
te a la Inspeccién Técnica del Servicio (ITS), sobre aquellos inmuebles cuya
ccion de basura excede en forma continua los voliumenes definidos por la
cion Técnica.

MO: Los residuos que no forman parte de la concesién son los siguientes:
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] RESIDUOS TOXICOS: Se refiere a residuos de caracter quimico presentes en la via
publica y que pudieran representar un riesgo para la salud al ser manipulados por
gersonal no capacitado.

'h)- RESIDUOS HOSPITALARIOS: Incluye desechos quirdrgicos, toxicos y radiactivos de
itales, consultorios, clinicas, clinicas dentales y afines.

.- RESIDUOS PELIGROSOS COMERCIALES E INDUSTRIALES: Son los desechos,
fesiduos y escoria procedentes de los establecimientos comerciales e industriales, hoteles,
estaurantes, cafeterias e instituciones privadas cuyo destino no debiese ser un vertedero.
obligacién de la empresa contratista comunicar a la Municipalidad la deteccién de
te tipo de residuos en forma inmediata.

OCTAVO: Se entiende que el contratista deberd proveer todos los recursos necesarios,
_to en cantidad como en calidad, para el correcto y continuo desarrollo del servicio. Se
incluye en término general todo el personal y su equipamiento. La Provision de todos los
tquipos, herramientas, utensilios y accesorios necesarios para la recoleccion y la limpieza
calidad y cantidad correspondiente. Las Instalaciones aun cuando no estén en la
gmuna y que cumplan con las condiciones y permisos correspondientes para permitir el
kdecuado servicio concesionado. '
lcontratista podra proponer variaciones en su programa de trabajo durante el contrato,
icionado al cumplimiento integro y completo de los objetivos que persigue el
;1::1pi0 y que la ITS lo autorice salvaguardando los intereses municipales,

OVENO:

! ;El contratista suministrara en calidad y cantidad todos los elementos necesarios para
alizacion de los trabajos descritos.

« Bl contratista debera contar con a lo menos nueve camiones tipo compactador
olector con compactacién) de acuerdo a especificacién técnica, ademas de alza
ntenedores si fuese necesario y cumplir con todas las normas vigentes de 19 metros
s y potencia minima de 220 HP. Debera contar con servicio de GPS de cuenta del
atista. Los camiones de este servicio deberan ser nuevos tanto en el chasis como en
ja compactadota afio 2010.

Todos los vehiculos que ofrezca el contratista, deberan mantenerse en perfecto estado
cionamiento y limpieza, con su pintura y distintivos municipales sin defectos y
beran cumplir con todas las normas legales y sanitarias vigentes.

» Dos vehiculos de supervisién, con mantencion mecanica nuevos (ano 2010), doble
4x2 diesel. Uno de ellos debe quedar a completo cargo de La Direccién de Aseo y
ocupandose en la supervisién del servicio por parte de la municipalidad tanto
=0 como nocturno. El segundo sera para la supervisiéon de la empresa contratista
to ﬂiumo como nocturno, deberan contar con GPS.

Bl contratista podra ofertar el servicio de contenedores para todos los lugares
jos como puntos de acopio domiciliarios (se entregara mapa donde definira la
y lugar de cada uno de los contenedores), con los colores y graficas definidos por
icipalidad. No se aceptaran equipps en mal estado. La empresa contratista se
fr hacer cargo de la recoleccién, limpieza y mantencién de estos. Este servicio se
en fbrma independiente.

svehiculos destinados al servicio deberan llevar en ambas puertas de cabina y caja

tadota, en un tamano adecuado que lo haga claramente visible a la distancia, el




mimero que identifique al vehiculo dentro de la empresa contratista con el logo de la
_Lﬁl presa y de la Municipalidad pudiendo esta definir la grafica y colores a usar para estos
tfectos.

'- Los vehiculos en operaciéon siempre deberan cumplir con las condiciones mecéanicas,
higiene y de seguridad pertinente. La Direcciéon de Aseo y ornato inspeccionara los
iculos en operacion durante la vigencia del contrato. El contratista debera otorgar las
laclidades necesarias a La Direccion de Aseo y Ornato para que efectie dicha
_"calizacién.

H- El contratista debera contar con equipos de comunicacién para el personal de
supervision debiendo entregar a cargo de La Direccién de Aseo y Ornato a lo menos tres
quipos de teléfono mévil con 400 minutos como minimo cada uno, ademas de conexién a
con cargo al servicio. También se requiere que todos los supervisores del servicio y
feres cuenten con teléfono celular. La comunicacién deberi ser en todo caso fluida
a tener respuesta o accion oportuna a los requerimientos del municipio.

.l contratista debera implementar y costear la instalacién de los GPS en los vehiculos
inque se solicitaron. La transmisién mensual sera cargo del contratista.

El contratista debera contar con un equipo de extension o educacién que se preocupe
atender a las denuncias de los vecinos y debera dirigir su labor a cambiar habitos de
vecinos con el fin de propender a mejorar los indicadores de aseo comunales. Deberan
tar un programa especifico conjunto con el programa de trabajo propio de la
Iecci()n.

£+ Todos los vehiculos deberan ser de marcas conocidas, con mas de 10 afios en el

# El contratista proveera las dotaciones necesarias para efectuar satisfactoriamente las
eolecciones solicitadas. Las dotaciones estaran provistas con uniformes de trabajo y en
neral de todos los implementos adecuados para desarrollar su trabajo en dias normales
o también en aquellos dias en que se presenten condiciones meteorologicas adversas.
Uniforme serd igual para todo el personal y debera responder s las exigencias de
gefio, colores y grafica definidas por la Municipalidad.

mbién debera estar provisto de elementos reflectantes que permitan el reconocimiento
| trabajador durante la noche o en condiciones de escasa visibilidad y de los
plementos de proteccién que para cada funcién o faena especifiquen los reglamentos
tes sobre prevencién de accidentes de trabajo.

Bl contratista llevard un registro actualizado de los conductores y peinetas asignados
a vehiculo, con sus datos de identificacion y domicilio, asi como también el nimero
'tentes de los vehiculos a los cuales estan asignados, este debera ser proporcionado
_g{ al inicio del servicio (diario). También llevara un registro de accidentes y
edades que hayan requerido atencion médica.

"Bl contratista debera presentar un Organigrama Operativo, indicando Ilas
_' sabilidades de cada encargado, asi como también el nombre y obligaciones del
del personal técnico.

eré responsabilidad del Contratista el pago total de las imposiciones, el respeto de la
da laboral, la retencién y pago de los impuestos y en general el cumplimiento de las

ociales y tributarias con relacién al personal que contrate no existiendo vinculo de

- =




bordinacién ni dependencia de ninguna clase ante la Municipalidad y el personal
ffratado.
n lo referente a los uniformes del personal, este debera adecuarse al diseno, grafica y

jores definidos por la Municipalidad. En lo relativo a contenedores, estos deberan

lecuarse a los colores y grafica definidos por la Municipalidad.

a capacitacién de todos los trabajadores en materias asociadas a su funcion asi como
idad Laboral, debera acreditarse en cada caso.

8+ Se debera colocar a disposicién de la I.T.S. un equipo de educacién sanitaria con la

8hida acreditacion de su preparaciéon para desarrollar la labor sefialada en las mismas

RDECIMO:.

'rvicio concesionado corresponde a un servicio de recoleccién de residuos
bniciliarios para la comuna de Recoleta. La comuna de Recoleta se divide para estos
s en dos modalidades de frecuencia. Una zona de frecuencia de seis veces por
imana, con un inicio del servicio a partir de las 02:00 A.M. y un término de servicio que
ddebe ser superior a las 07:00 A.M, correspondiente al sector gastronémico.

resto de la comuna se exige una frecuencia de tres veces por semana diur:io o
eturno (dia por medio). En esta zona se definira los sectores que deban tener servicio
\dias Lunes, Miércoles y Viernes y los de Martes, Jueves y Sabado. El oferente tiene
bna libertad para proponer subsectores o las divisiones que estime convenientes para el
tjor desarrollo del servicio. El inicio del servicio diurno debe ser a las 07.00A.M. hasta el
fmino de los dias lunes y martes, pudiendo variar de miércoles a sabado de acuerdo con
I1.S.El inicio del servicio nocturno debe ser a las 20:00 P.M. hasta el término del
0 (segin plano sectorizado).

gervicio considera sin trabajo el dia domingo, asi como el 1° de Enero, 25 de Diciembre
" de Mayo.

onsideraran los planes de trabajo propuestos por el contratista siempre que éstos
2 en bienestar del servicio.

JODECIMO:

os efectos de la presente concesién, la comuna de Recoleta se ha dividido en zonas.
RCUITO DIURNO (RECOLECCION 3 VECES POR SEMANA).

nes, Miércoles y Viernes.

rende desde Avenida Guanaco lado oriente, Av. Vespucio lado sur, José santos Ossa
soniente, Héroe Manuel Jesus Silva lado norte, Alfredo Rosende lado norte, Avenida
leta lado poniente, Dorsal lado norte hasta Guanaco .

--_r": , Miércoles y Viernes.

n; desde Av. El Salto lado oriente, Av. Einstein, Antonia Prado hasta las faldas
Cerro San Cristobal, Montafia, Los Turistas (hasta Av. El Salto).

irtes, Jueves y Sdbado.

':3_:,1 desde Av. Guanaco lado oriente, El Roble (sélo referencia), Victor Cuccuini
ferencia), Av. El salto lado poniente, Av. Américo Vespucio lado sur, José Santos
s2 lado oriente, Héroe Manuel Jesus Silva lado sur, Alfredo Rosende lado sur, Av.
wleta lado oriente, Dorsal lado sur hasta Av. Guanaco .

rtes, Jueves y Sabado.

mprende desde Av. Einstein (s6lo referencia), Av. El Salto lado oriente, Av. Pert lado




:;“'nte hasta Maria Gram., faldas del Cerro San Cristébal incluyendo sector Valdivieso.
(IRCUITO NOCTURNO (RECOLECCION 3 VECES POR SEMANA).

lunes, Miércoles y Viernes.

prende desde Av. Recoleta lado oriente, Schlack, Av. Pert lado poniente, Av. El Salto
poniente, Victor Cuccuini hasta Av. Recoleta.

es, Miércoles y Viernes.

omprende desde Av. Recoleta lado oriente, Dominica, Loreto (s6lo referencia), Av. Santa
a hasta Av. Recoleta

es, Jueves y Sdbado.

prende desde Davila Baeza (solo referencia), Av. La Paz lado oriente; Profesor
artu, Unién, Av. Recoleta lado poniente, Dominica (sélo referencia).

CUITO GASTRONOMICO: (RECOLECCION 6 VECES POR SEMANA).

lunes, Martes, Miércoles, Jueves, Viernes y Sabado.

ta Loreto .
ceptaran cambios en las zonificaciones siempre que no afecten el buen servicio para

munidad, previa aprobacién de la L.T.S.

0 TERCERO:

flplazo de duracioén del contrato sera de 6 afios a contar del dia 01 de Abril del 2010.
DECIMO CUARTO:.

I_ontratista debera garantizar el cumplimiento del contrato mediante una Boleta de
Garantia o Vale Vista de acuerdo a los servicios que le hayan sido contratados.

@ garantia sera en pesos chilenos, equivalentes al valor de dos mensualidades

fintratadas.
garantias se extenderan hasta el 31 de Diciembre de cada afio, con excepcién de la

timo afio de contrato, la que debera extenderse hasta 60 dias después de la fecha de

encimiento de éste. Esta tultima boleta sera devuelta previa acreditacion por parte del
Contratista del pago de todos los compromisos con sus trabajadores.

boletas de garantia deberan mantenerse vigente durante todo el periodo del contrato,
febiendo reemplazarse a lo menos con 15 dias habiles de anticipacién a la fecha de su
cimiento; en caso contrario se hara efectiva la boleta a su vencimiento. Asimismo el
I mplimiento de su renovacion sera causal de caducidad del contrato.

| término del contrato la devolucién y alzamiento de la boleta de garantia se realizara
ez que el contratista haya acreditado el pago de sus obligaciones laborales y las
izaciones de cualquier naturaleza. Esta circunstancia podra ser acreditada

te certificados como el de instituciones provisionales competentes, Inspeccion del

in, etc.
MO OUINTO: La Unidad Técnica encargada de la supervisién técnica y

dministrativa de la concesion sera La Direccién de Aseo y Ornato. Esta designara un

ncionario representante de La Municipalidad a cargo de la fiscalizacién del Servicio

minada ITS (Inspeccion Técnica del Servicio), que para estos efectos sera un

onario perteneciente a La Direcciéon de Aseo y Ornato quién estara a cargo de velar

en general, por el cumplimiento

firectamente por la correcta ejecucién de las obras y,
Administrativas Generales y

facto y oportuno del presente contrato, de las Bases

neciales, de las Especificaciones Técnicas, de la Propuesta Ofertada, Aclaraciones Yy

Comprende desde Loreto, Dominica, Pio Nono lado poniente, Av. Santa Maria lado norte .




de los demas documentos anexos. El contratista debera someterse exclusivamente a las
irdenes del LT.S., las que se impartirdn siempre por escrito y conforme a los términos y
""ndiciones del presente contrato, las cuales deberan cumplirse dentro del plazo que la
118, estipule.

_ECIM(M); Se llevara un Libro de Control del Servicio, el cual debera estar
fisicamente en el recinto de Ia I. Municipalidad, en el que se anotaran las contingencias
'ntractuales que se registren durante el periodo del contrato de servicios. Al Libro de
* trol del Servicio tendran acceso tanto el ITS como el Contratista, pudiendo ambos
'e-:tuar anotaciones en €l, las cuales serdn en triplicado, quedando una copia en el Libro
ylas otras, en poder de el ITS y Contratista, respectivamente,

Bn¢l LCS se anotaran a lo menos los siguientes antecedentes:

t]-Fecha de inicio del Servicio.

b).-Todas las observaciones e instrucciones del ITS, incluyendo la aplicacién de multas.
s respuestas, descargos y observaciones del Contratista.

tras observaciones que se establezcan en las bases.

Toda anotacién por parte del ITS en el libro, se considerara una notificacién al Contratista,
4in cuando éste no haya firmado su recepcién conforme, entendiéndose que es: su,
tesponsabilidad revisar diariamente el libro, a objeto de las novedades suscitadas. -
DECIMO SEPTIMO: El contratista debera cumplir con las siguientes instrucciones:

| contratista se ajustara estrictamente a los términos y condiciones del contrato y las
nstrucciones de la municipalidad con respecto al cumplimiento de los términos bl
mndiciones del Contrato. _
En caso que los organismos superiores del Gobierno dicten normas que sean
}igatarias para la ejecucion del Contrato, estas deberan implementarse, lo que obligara

4 modificaciones del Contrato, las cuales se sujetaran a los establecidos en las presentes

-La correspondencia oficial entre el Contratista y la Municipalidad, relacionada con la
mrestacion de los servicios, se realizara en forma escrita a través del Libro de Control del
iclo y de oficios cuando corresponda.

otificaciones de situaciones que ameriten aclaraciones o correcciones se efectuaran
dentro del plazo de 24 hrs., de ocurrido el hecho.

-LaL.T.S. llevara un registro detallado de esta correspondencia.

IMO OCTAVO: Sera responsabilidad del Contratista

4)-El Contratista, debera asignar un representante, debidamente autorizado y facultado

-
=
e

para actuar en su nombre, con domicilio en la Provincia de Santiago.

|-El Contratista es el inico responsable de la operacién integra de los servicios en sus

e o

-‘j‘i:u

( . - - - - -
ispectos laborales, técnicos, financieros y econémicos.

0

o)-Es responsabilidad del contratista revisar a diario el Libro de Control del Servicio
ifold), e indicar todas sus observaciones a través de este libro.

DECIMO NOVENO:

sEl Contratista debera ejecutar los servicios de acuerdo a la oferta Técnica presentada y
| a lo estipulado en las bases técnicas.

_‘- Para los servicios debera contar con todo el personal necesario y proveer todos los
__IpDS, vehiculos, contenedores y elementos de cualquier naturaleza necesarios para su

borrecta realizacion que se especifique en su Proyecto.



La IT.S. definird disefio y colores a usar en uniformes, contenedores y equipos en
general, la exigencia que empezara a regir desde el inicio del Proyecto. Los uniformes
; dcben considerar las medidas de proteccién del personal ante la exposicién a radiacién
UVA B (Ley N°20.096 que establece mecanismos de control aplicables a las sustancias
agntadoras de la capa de ozono). Se debe cumplir con el disefio de los uniformes y de la
imagen institucional a partir del primer dia de servicio.

VIGESIMO:

El Contratista entregara a la I.T.S. ., informacién diaria en relacién al personal, asi como
blen el equipo que en ese momento emplee en conexién con el contrato. Ello, sin
e l‘]l!lClO de los demas informes especificados en estas Bases.

l[,zbro de Control de Servicio (Manifold) estara siempre a disposicién del Supervisor de
l aempresa contratista, quien retirara diariamente la copia correspondiente

v GESIMO PRIMERO:

| s trabajos deberan efectuarse de acuerdo con la calidad prevista en el contrato, en las

Bases Técnicas y de acuerdo con las instrucciones impartidas por la LT.S., quien

erificara la calidad del servicio prestado por el Contratista.

El Incumplimiento de lo anterior hara incurrir al Contratista en las sanciones que se
indican en el capitulo VI de las Bases Administrativas.

,.Contratlsta al suscribir el contrato, debe reconocer que' se trata de la prestacion de un
icio publico, y que su interrupcién o suspension ocasionara serios perjuicios al
terés general, afectando la salud e higiene de la poblacién, aceptando por ello Ia,

icacién de las sanciones correspondientes estipuladas en las Bases.
VIGESIMO SEGUNDO:

gados en dinero, obtenidos por los trabajadores que prestaban servicios para el
| atista anterior, para estos efectos se adjuntara una tabla que contenga los cargos,
dlegorias y bases remuneracionales de los trabajadores, los contratos y los convenios
ivos vigentes u otros beneficios que se paguen en dinero, considerando un promedio
Ultimos seis meses. Todos estos trabajadores deberan estar finiquitados por el
trato anterior.

ino de este contrato se debera finiquitar a todo el personal adscrito al contrato,
iyendo los afios de servicios correspondientes.

IGESIMO TERCERO:

alizaran con multas las siguientes situaciones y / o actuaciones:

3 CIENCIAS CON RESPECTO A LA CONDUCTA DE LOS EMPLEADOS DEL
DNTRATISTA.

e, sin que esta enumeracién sea taxativa, restrictiva o limitada:

cambiarse de ropa en la via puiblica durante las horas de trabajo; no usar la
stimenta adecuada; mala presentacién del uniforme o no vestir el uniforme definido por
municipalidad; presentacién personal inadecuada o falta de limpieza de su uniforme.
'multado por el equivalente a 10 UF por cada trabajador.
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b Mantenerse en estado de ebriedad o bajo el efecto de alucinégenos o drogas en general
:m su lugar de trabajo, y en general comportamiento impropio hacia el publico, sera
‘multado por el equivalente a 20 UF por cada trabajador sorprendido.

)~ Solicitar dadivas. Por cada vez que se compruebe el hecho 5 UF, ademas de la
obligacion de despedir al personal responsable.

\d).- Por ausencia injustificada del Supervisor a cargo del Servicio, se aplicara una multa
_.uivalente a 10 UF.

_|.- Esta terminantemente prohibido al personal, efectuar o permitir la seleccion,
dasificacion y /o comercializacion de los residuos recolectados, 5 UF.

Realizar trabajos ajenos a los encargados por el municipio durante su jornada laboral
S UF.

;J. « Incumplimiento de instrucciones del I.T.S. 5 UF.

h). El relevo por mantencién obligada de cada camién debera ser autorizado por la I.T.S.,
e lo contrario se procedera a cursar una multa de 3 UF por dia de atraso en la reposicion
del camidn oficial.

2- DEFICIENCIAS CON RESPECTO AL CONTROL DE CONDUCCION DEL
CONTRATISTA. -

uye sin que esta enumeracién sea taxativa, restrictiva o limitada:

i8)- Cambiar sin la autorizacién del Departamento de Aseo (ITS), el recorrido del personal
'vehiculos afectos al contrato. Cada vez que sea detectado: 15 UF.

Por identificacién inadecuada o falta de ella en el vehiculo; cada vez que sea
_tectaclo: 5 UF.

8- Incumplimiento de las normas sanitarias, especificamente, no haberse desinfectado y
"’soclnrizado camion y contenedores, de acuerdo a lo exigido por el contrato. Cada vez
jue se detecte esta deficiencia: 10 UF.

) Retiro de basura que no corresponde a la comuna, por vez detectado: 100 UF, mas el
del tratamiento, transporte y disposicién final de la totalidad de la carga del camioén.
8- Compartir el uso de camiones con otros municipios, y/o por terminar de llenar el
6n en otra comuna, por vez detectado: 100 UF, mas el pago del tratamiento,
sporte y disposicién final de la totalidad de la carga del camién.

|- Llegar a la estacion de transferencia o lugar de entrega en horario incompatible con el
ecorrido normal, por vez detectado: 20 UF.

'.__:Iniciar el recorrido con el camion no completamente vacio, por vez detectado 100 UF.

.- Por usar un vehiculo no registrado (a menos que se haya avisado con un plazo igual o
ra 2 horas el cambio del vehiculo y tripulacién si es el caso, a la Direccién de Aseo y
Dmato), el equivalente a 10 UF por vehiculo cada vez que sea detectado.

« Por entregar los residuos o vaciar los camiones en lugares de descarga no autorizados:
walor es de 50 UF por vehiculo detectado.

b Por botar basura al cargar inapropiadamente un cami6én y no recogerla en forma
imediata; el valor es de 10 UF por vehiculo detectado.

-Pcr no llenar la hoja de ruta con las novedades del dia: el valor es de 4 UF por vez
tado.

:Por utilizar personal sin su respectivo contrato de trabajo: 20 UF por cada caso
tado y la correccion inmediata de la anomalia.

). Por dejar residuos (basura y/o voluminosos) botados en la via publica, sin recoger:

UF por vehiculo detectado.




1 - Por alterar o descomponer en forma premeditada el aparato de GPS de algin
iculo: 50 UF por caso detectado.

0).- Recoger basura al interior de inmuebles no autorizados 20 UF.

EFICIENCIAS CON RESPECTO A LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS.

Por deficiencias en el servicio de recoleccién, equivalente al valor de 10 UF por vez
detectado.

B Incumplimiento en los horarios aprobados para el servicio: el equivalente a 20 UF por
detectada.

Por iniciar la ruta de trabajo con mas de 30 minutos de retraso: el equivalente a 20
i por cada 30 minutos de atraso.

MPLEADOS DEL CON' TRATISTA.

¢ Bl contratista debera establecer un sistema de control de asistencia que sera

ado diariamente por el municipio.

a empresa contratista debera contar con servicios higiénicos, duchas, casilleros con

trabajadores deberan contar con los implementos de seguridad necesarios ala
d. La I.T.S. podra definir los implementos de seguridad acorde al trabajo.
#lo cumplimiento de la dotacién de uniformes anuales exigidos en las bases.

puntos anteriores cada evento sera sancionado en 5 U.F.
: ier otra deficiencia no tipificada sera sancionada por la Municipalidad, bajo
comparativo con respecto a los valores anteriormente estipulados,

inandose asi la multa aplicable.

5 los valores senalados como multas, seran aplicados en su equivalente en pesos,

nacional, al valor de la UF del dltimo dia del mes, al cual corresponda la
cion.

0 CUARTO:

eteccion de deficiencias sera documentada antes de las 24 horas de ocurrido el
por escrito (via Manifold), al Contratista por parte del L.T.S. , o bien, por el
atista al L.T.S., segin corresponda.

tro de las 24 horas siguientes de recibida la notificacion escrita de la deteccion
parte de la I.T.S., el Contratista debera investigar la deficiencia en su totalidad,
o un breve informe en el libro de control de actividades, describiendo sus causas,
i ergénte Yy correccioén propuesta (o correccién efectuada en la préactica).

) T.8., analizara este informe y dentro de las siguientes 48 horas, aprobara o
las acciones correctivas necesarias y tomara una decisién con respecto a la
n de penalidades. En el mismo Libro se dejara el registro de la decisién tomada,
que acepta los descargos o la aplicacion de multas.

ontratista podra en forma seguida presentar apelacién al Director de Aseo y

rmalmente (oficio), quien resolvera en tres dias hébiles, informandolo por oficio
fista.

|




F '].- El contratista podra en forma seguida presentar apelacién ante el Administrador
'Municipal con una copia a la Direccién de Aseo y Ornato. Para ello, el contratista tiene un

?lazo de 2 dias habiles. La decisién del Administrador sera la tltima instancia de la
apelacién presentada por el contratista,

f).- Siempre que sea posible, las deficiencias seran corregidas por el Contratista

Oportunamente y en el menor plazo posible, sin las demoras emergentes de los

__ocedimientos mencionados.

da una de las multas deberan ser pagadas previo al pago mensual correspondiente,

i

debiendo adjuntar copia de la o las Ordenes de Ingreso Municipal a la documentacién de
1espaldo para el pago del mes correspondiente.

por un
or mensual total de $61.880.000 (sesenta y un millones ochocientos ochenta mil pesos)
A, incluido.

:
la cancelacion del pago mensual de los servicios senalados, se realizara antes del dia 30 °
el mes siguiente de realizado el servicio, previa presentacién de la documentacién de :
wspaldo, que se sefiala a continuacién, a lo menos con 10 dias de anticipacion.

[y

solicitud de pago debera acomparfiar los siguientes documentos:
4|.-Carta de Solicitud.

Bl-Factura a nombre de Ilustre Municipalidad de Recoleta R.U.T. 69.254.800-0.

Subcontratacién), emitido por la Inspeccién del trabajo.

Formularios de pago de las cotizaciones previsionales respectivas, en fotocopia legible y
brada por la empresa contratista. El objetivo es acreditar el pago de la totalidad de las
faciones previsionales correspondiente a los trabajadores que prestaron servicio

te le mes al municipio.

na declaracion jurada simple donde indique la conformidad del pago de sueldo,
aciones y otros al trabajador.
ago mensual se efectuara solo una vez que se haya presentado los certificados

itados. No sera recibida la documentacién de respaldo para el pago, si no se encuentra

_. pleta.
ESIMO SEXTO:.

or del servicio se reajustard por variacién del Indice de Precios al Consumidor, por
cion en el precio del combustible y por variacién en el costo del recurso humano
do a desarrollar el servicio, de acuerdo a las siguientes consideraciones:

fajuste por Variacion del IPC:

or del servicio a prestar por el contratista sera reajustado anualmente de acuerdo a
\yariacion que experimente el indice de Precios al Consumidor en igual periodo,

nado por el Instituto Nacional de Estadisticas o el organismo que legalmente lo

iconsecuencia el contrato tendra su primer reajuste una vez transcurrido un afio de la
de inicio de las operaciones.

ste por Variacion en el Precio del Combustible:

stralmente el valor del contrato se reajustara al alza o a la baja, en conformidad a

flictuacion que haya experimentado el valor del petréleo. El valor a reajustar sera

Certificado de Cumplimiento de Obligaciones Laborales y Previsionales (Ley de :



aquel que el contratista haya informado como “total consumo mes” expresado en el
rmula:io N° 6 denominado “Resumen consumo combustible”.

En este anexo, junto con indicar la cantidad de litros que el contratista estime consumira
ensualmente, debera expresar el porcentaje de incidencia que este factor tiene dentro de
totalidad del valor mensual del servicio. El porcentaje de incidencia del combustible no
ifodra superar el diez por ciento (10 %) del valor del contrato.

reajuste senalado en el parrafo precedente se calculara de acuerdo al siguiente
‘polinomio:

Los regjustes sefialados en los puntos anteriores, se materializarén de acuerdo al
siguiente polinomio:

1PC, PPC;
PR = ———— VCM « CMC + CMC x

IPC4 PPC,
Donde: PR = Precio reajustado

IPC, IPC del mes inicial

IPC, {PC del mes de reajuste

VCM = Valor contrato mes

CMC = Costo mensual combustible (informacién entregada en
Anexa 2, pg 8)

PPC,; = Precio promedio del combustible mes inicial

PPC; = Precio promedio del combustible mes de reajuste.

 Se consideran como datos base el valor que tenga el litro de petréleo de
acuerdo & la dltima factura de compra, documento que debers ser entregado
por el oferente al inicio del contrato. Dicho documento no debera tener una
antigledad mayor a 7 dlas. El distribuidor de donde se obtenga la
informacién inicial, deberd ser el mismo a lo largo de todo ef contrato.

ste por Variacion del Costo en el Recurso Humano:

vez que concurra una modificacion legal que altere el costo del recurso humano, sea
isminucién de la jornada laboral, por reajuste salarial, o por cualquier otra
stancia modificatoria de caracter legal de las condiciones existentes a la fecha de la
fudicaciéon, exceptuadndose las modificaciones de caracter convencional a dichas
iones, el concesionario tendra derecho a solicitar el reajuste del valor del servicio
rcionalmente al monto en que haya variado el costo del recurso humano, por
es legales. Para este efecto, el contratista debera expresar en el Formulario N°7 el
taje de incidencia que este factor tiene dentro de la totalidad del valor mensual del
0. El porcentaje de incidencia del costo del recurso humano, no podra superar el
por ciento (20 %) del valor del servicio.

MO SEPTIMO:

fian de cargo del Contratista todas las obligaciones fiscales vigentes, en la Republica de
durante la vigencia del contrato, en lo que se refiere a impuestos, tasas y
atribuciones fiscales, municipales y de cualquier otra indole.

10 OCTAVO:

ntratista debe dar estricto cumplimiento a las obligaciones previsionales del
contratado, de acuerdo con la legislaciéon laboral Chilena vigente.

arantias constituidas para resi:»onder el cumplimiento del contrato caucionan a si
smo el cumplimiento de las obligaciones previsionales. Su devoluciéon y alzamiento se
.-.;3'3 solo una vez que se haya presentado los certificados emitidos por las

ciones previsionales que correspondan.




IGESIMO NOVENO:.

as causales de terminacion del contrato seran las establecidas en el Coédigo Civil chileno
j los senaladas en las Bases.

Entre otras causales se considera:

Disolucién de la Sociedad.

Siel Contratista fuera declarado Reo, por algun delito que merezca pena aflictiva.

51 hay orden de embargo de todo, o parte de los bienes del Contratista, Quiebra de la
mpresa o Sociedad.

kesolucion del Contrato por Incumplimiento de Una de las Partes:

‘. Faltas graves y reiterativas, las cuales seran analizadas por el ILT.S. Se consideran
tomo faltas graves, todas aquellas que en su origen impliquen delitos, falta de honestidad
danen la imagen del municipio. Con 3 faltas graves en el ano calendario se considera

ficumplimiento de contrato.

'El haberse cursado 3 multas por mala calidad del servicio en un mes (30 dias) se,
derara como incumplimiento de contrato.

n el evento que el contratista interrumpiese el servicio sin causa justificada [caso
t0 0 fuerza mayor) el Contrato se resolvera de pleno derecho y la Munlc1pa11dad
hacer efectivas las garantias establecidas.

I Igualmente se liquidara el contrato unilateralmente por parte de la Municipalidad, si
i Empresa suspende uno 6 mas de sus servicios., 6 si es sancionada en forma reiterada
0 las infracciones descritas en articulo 31 de las presentes Bases (se entendera por !
ones reiteradas 3 6 mas cursadas en un mes, o 6 en un trimestre).

RIGESIMO:

'1}: ido el plazo original del contrato el contratista dejard de prestar servicios, no
do derecho a compensacién alguna. Debera adoptar los resguardos para el fiel
imiento de las obligaciones contraidas hasta el momento del vencimiento del
to. Una vez concluido el Contrato a satisfaccién de las partes, se procedera a la
fiolucion de las Garantias del fiel cumplimiento del contrato en un plazo de 60 dias
i5ie la fecha de expiracion del contrato.

d Esm[o PRIMERO:

3 divergencia que surja entre las partes acerca de la interpretacién o aplicacién de
flquiera de las clausulas del contrato, sera sometida a conocimiento de los Tribunales

arios de Justicia.

ara los efectos del contrato las partes fijan su domicilio en la ciudad de Santiago.

2 la validez del presente contrato, éste debera ser firmado y sancionado por el
pondiente Decreto Alcaldicio.

SIMO TERCERO: El presente instrumento se firma en seis ejemplares de idéntica
: tenor, quedando uno en poder de el Contratista y cinco en poder de la
palidad.

SIMO CUARTO:

eria de dona PATRICIA CABALLERO GIBBONS, para actuar en representacién
unicipalidad de Recoleta consta del Decreto Exento N°602, de fecha 02 de febrero
La personeria de don EUGENIO GONZALEZ ALARCON, para actuar en
sentacion de SERVITRANS SERVICIOS Y COMERCIO S.A., consta en Tercera




esmn de Directorio de “Servitrans Servicios y Comercio S.A.”, reducida a escritura

ubhca ante Notario Suplente de Santlago de fecha 16 de enero de 2008, anotada bajo
ol Repertorio de Instrumentos Ptiblicos N°500 /2008.

OAL OF i
Qv . <<\ | |
g - \O
[N ‘: \ O
(. '
5
/A, ’ ’ =\ Recoleta /3y
/ / / % Patrimonic de jodos J :
UGENIO ‘GQ y/-\- : .-,1 (aRCE S [/ PATRICIA CABALLERO GIB i
REPRESENTANTE LEGAL NLCALDE ALCALDESA SUBROGANTE i |
ERVITRAN I. MUNICIPALIDAD DE RE A |l il
T. N°5.463.16 18 R.U.T. N°5.529.066-0 i
Wi
i
ik
iy
1t

VB/LGH




